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1.

INTRODUCCION
1.1. ANTECEDENTES

El 24 de octubre de 2007, mediante el Decreto Supremo 29318, se crea la Empresa Publica
Nacional Estratégica Boliviana de Aviacién — BoA, como una persona juridica de derecho publico;
duracidn indefinida; patrimonio propio; autonomia de gestién administrativa, financiera, legal y
técnica, bajo tuicidn del Ministerio de Obras Publicas, Servicios y Vivienda.

La Direccidn Superior de Boliviana de Aviacién — BoA, estd a cargo de un Directorio como érgano
maximo de decisidn, cuenta con el Gerente General Ing. Ronald Casso Casso, designado bajo
Resolucién Suprema N° 27292 de fecha 01 de diciembre del 2020, quién ejerce la representacion
institucional, siendo la Maxima Autoridad Ejecutiva

Desde el inicio de operaciones el 30 de marzo de 2009, la empresa mantuvo un crecimiento
constante y sostenido, esta evolucién muestra que la demanda del servicio ha alcanzado niveles
importantes, esto debido al incremento de rutas, implementacién de itinerarios acordes a la
demanda ademas de la incorporacidn y renovacién de aeronaves.

1.2. MISION, VISION, VALORES CORPORATIVOS

Boliviana de Aviacién ha definido su misidn, vision y valores corporativos en los siguientes
términos:

1.2.1. MISION INSTITUCIONAL

“Brindar servicio integral de transporte aerocomercial de alcance nacional e internacional con
calidad, seguridad, y gestion empresarial transparente”.

1.2.2. VISION INSTITUCIONAL

“Boliviana de Aviacion contribuird significativamente a la consecucién de los objetivos
estratégicos del pais y al bienestar de los bolivianos, a través de servicios aeronauticos de calidad
reconocida”.

1.2.3. VALORES CORPORATIVOS

Honestidad

Transparencia

Vocacion de Servicio

Eficiencia y productividad
Compromiso

Gerenciamiento Participativo
Cooperacion y trabajo en equipo
Proactividad

2. METAS DEL PLAN DE DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL (PDES)

Considerando el siguiente esquema planteado en los Lineamientos Metodoldgicos para la
Formulacién de Planes de Mediano Plazo emitido por el Ministerio de Planificacidon del Desarrollo
(VER FIGURA N° 1):



FIGURAN°1
LINEAMIENTOS METODOLOGICOS
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Boliviana de Aviacidn se desprende del PDES 2021-2025 bajo el siguiente esquema:

Eje: 3. Seguridad alimentaria con soberania, promocién de exportaciones con valor agregado y desarrollo
turistico.
Meta: 3.3. Impulsar la integracién nacional e internacional para fortalecer los centros productivos con sistemas de
transporte carretero, aéreo, férreo, fluvial y urbano.
Resultado: 3.3.2. Se ha fortalecido el transporte aéreo para dar continuidad y mejora a los servicios aeronauticos para la
integracion del pais, cumpliendo con los estandares de seguridad operacional para la aviacion civil y
comercial.

De igual manera de acuerdo a lo establecido en el PLAN SECTORIAL DE DESARROLLO INTEGRAL PARA
VIVIR BIEN SECTOR: TRANSPORTES 2021-2025, BoA contribuye a la obtencién de los siguientes

resultados y acciones:

Resultado Se ha dotado y mejorado la infraestructura aeroportuaria que la integracion del pais al fomento de
actividades productivas y agropecuarias.

Accion: Construir, mejorar y/o ampliar infraestructura aeroportuaria.

Indicador: NUmero de pasajeros transportados a nivel nacional e internacional via aérea.

Resultado Se ha mejorado el servicio de transporte aéreo para la integracion del pais cumpliendo con la seguridad
operacional

Accion: Fortalecer el transporte aéreo e integracién del pais a través de rutas de vinculacion nacional e
internacional.

Indicador: NUmero de rutas aéreas nacionales en operacion.
Numero de rutas aéreas internacionales en operacion.

Resultado Se ha mejorado el servicio de transporte aéreo para la integracion del pais cumpliendo con la seguridad
operacional

Accion: Prestar servicios aeroportuarios y aéreos, el control y vigilancia el espacio aéreo cumpliendo con la
seguridad operacional.

Indicador: NUmero de toneladas transportadas via Aérea

3. OBIJETIVOS ESTRATEGICOS

Para el siguiente quinquenio, basado en la premisa de la recuperacion y posterior expansién, BoA ha
definido los siguientes objetivos estratégicos, que también se encuentran establecidos dentro su Plan
Estratégico Empresarial de BoA 2021- 2025, mismo que se enmarca en la Ley N2 1407 de 09 de




noviembre de 2021, que aprueba el Plan de Desarrollo Econdmico y Social (PDES 2021-2025)
“Reconstruyendo la Economia para Vivir Bien, hacia la Industrializacion con Sustitucion de
Importaciones” para contribuir a alcanzar los objetivos plasmados en la Ley N2 650 de 15 de enero
de 2015, que aprueba el Plan General de Desarrollo Econdmico y Social (PGDES 2015-2025) “Agenda
Patridtica del Bicentenario 2025” que contiene los 13 Pilares de la Bolivia Digna y Soberana, a fin de
articular el Sistema de Planificacién Integral del Estado (SPIE) aprobado mediante Ley N° 777 de 25
de enero de 2016.

Dentro este marco los objetivos que se establecieron son los siguientes:

v' Mantener y expandir la posicion estratégica y los servicios de transporte aéreo que oferta
Boliviana de Aviacion en los mercados Nacional e Internacional.

v Recuperar la capacidad de gestién de Boliviana de Aviacién, con capital humano calificado,
cultura organizacional idénea, valores éticos y procesos de mejora continua implantados

v Garantizar la operacién continua cumpliendo programas, controles de calidad operacional,
mantenimiento y seguridad de vuelo de acuerdo a estdndares de la industria aerondutica

v Contribuir al desarrollo nacional con una empresa rentable, eficiente y sostenible con
responsabilidad social al servicio de la poblacion boliviana

v Implementar proyectos, disponer de activos no utilizados e incorporar bienes aeronduticos
que coadyuven a la mejora y expansion de la operacion.

4. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

En fecha 08 de diciembre de 2021, mediante Resolucién Administrativa N° 035/2021, se aprobd la
Modificacidn Estructura Organizacional de Boliviana de Aviacion — BoA, que se encuentra ya
implantada en esta Gestién 2022.

En fecha 25 de febrero de 2022, mediante Resolucién Bi — Ministerial N° 007/2022, emitida por el
Ministerio de Obras Publicas, Servicios y Vivienda y Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, se
aprueba la Escala Salarial, Planilla Presupuestaria y Estructura de Cargos de la Empresa Publica
Nacional Estratégica Boliviana de Aviacidon — BoA.

Como antecedentes a esta aprobacion, se considera lo siguiente:

- Mediante Resolucidn Administrativa de Directorio N° 001/2021 de fecha 03 de febrero de
2021 emitida por la Mdxima Instancia Resolutiva de BoA, en cumplimiento al Decreto
Supremo N° 29482 Estatuto de la Empresa, se aprueba la Estructura Organica y Escala Salarial
de Boliviana de Aviacidn — BoA.

- LaResoluciéon Bi— Ministerial N° 005 de fecha 01 de marzo de 2021, emitida por el Ministerio
de Obras Publicas, Servicios y Vivienda y el Ministerio de Economia de Finanzas Publicas,
establece aprobar la Escala Salarial, Planilla Presupuestaria y Estructura de Cargos de la
Empresa Publica Nacional Estratégica Boliviana de Aviacién — BoA.

- En fecha 11 de agosto de 2021, mediante Resolucion Administrativa de Directorio N°
028/2021, se aprobd la modificacion de la estructura organizacional de la Gerencia General,
Centro Aerondutico Civil CEAC y la Gerencia Comercial de Boliviana de Aviacidn como
primera etapa.



- La Unidad de Planificacion y Control Gestién concluye que a manera de dar continuidad al
proceso de restructuracion y reorganizacion en busqueda de una operacion mas eficiente,
basada en procesos, con equipos de trabajo que permitan la eliminacion de las operaciones
y las tareas ineficientes, superpuestas o duplicadas, se analizé la estructura total de la
empresa: Gerencia General, Gerencia de Mantenimiento, Gerencia Administrativa
Financiera, Gerencia de Operaciones, , Gerencia Comercial, CEAC y Direccion de
Aeronavegabilidad Continua, a raiz de ello se plantea una Estructura Organizacional
optimizada basada en la aplicacion de las mejores practicas metodoldgicas de la
administracién, los estandares de la industria, contribuyendo a cumplir la misién y los
objetivos estratégicos de BoA.

- En cumplimiento al “Reglamento Especifico del Sistema de Organizacién Administrativa de
la Empresa Publica Nacional Estratégica Boliviana de Aviacion — RESOA-EPNE”, aprobado
mediante Resolucién Administrativa de Directorio N° 16/2017, del 21 de abril de 2017, toda
modificacion debe sujetarse al mismo.

- Mediante Decreto Supremo N° 4468, de fecha 26 de febrero de 2021 se aprueba la Escala
Salarial para Personal Especializado.

La Estructura Organizacional aprobada en la Gestidn 2021 y Vigente en la Gestidon 2022 estd
conformada por 1549 cargos de planta en total (VER FIGURA N°2) que se divide en personal
Ejecutivo/ Operativo y Personal Especializado:

- Personal Ejecutivo/ Operativo: 1412 empleados. (VER FIGURA 3)
- Personal Especializado: 137 funcionarios. (VER FIGURA N° 4)

FIGURA N°2
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE BOLIVIANA DE AVIACION - BoA
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FIGURA N°3

PERSONAL EJECUTIVO Y OPERATIVO

NIVEL
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DENOMINACION DEL PLESTD

N? DE [TEMS

SUEIDO O

HABER COSTO MENSLUAL

SALARIAL

MENLAL

ERECLITHA] 1 GERENTE BE AREA, . 3 15530 ‘-E._‘.Ei:l_
2 JEFE EE_FleTllMLNTﬂ'.I' RLAFONSABLE REGIDNAL 16 13938 223024
3 JEFE UMIDAD | 5 12.038 . 150
4 JEFE LUNIDADR 11 15 10.717L 161,565
5 RESPUMSABLE | / JEFE UNIDAD 111/ ESPECIALISTA | 45 2450 403110
[ RESPONSABLE || | PROFESIOMAL |/ ESPECIALSTA Il 19 1677 221633
| 7 ESPECIALISTA I 12 e 50k, 1 3h
8 |RESPONSABLE ] PROFESIONAL N T GAs3| 155006
£l RESPOMSABLE IV B 6033 A 264
OPERATIVO 10 TECNICE T 156 S413 SOEBZE
1 TECNICE || 132 5216 £20.512
12 TECNACO 1] 130 A5ES 593.450
13 TECHICE 1Y f SECRETARL g 4304 L&T8.560
14 TECNICD [ 4,000 244,000
15 TECHICH 15 ERrY 465,250
16 |AUKRIAR] 125 3.3 415,500
17 |[AUWILARN T8 2650 202.008 |
r [
[ [
FIGURA N°4
PERSONAL ESPECIALIZADO
! MVEL DE NIVEL DE ;
CARGO NUMERO REM_L'NER;\CIGN REMUNERACION
: DE CASOS BASICO POR MAXIMO POR
CARGO (Bs) CARGO (Bs)
icrente General | 20,130 200130
Piloto Comandante Instructor
e .ﬂ‘mrnnfwc Largo Alcance/ 6 37970 18.455
Uefe de Linea Acronave Largo
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3=
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V' Jefe de Linea Acronave
Mediano Alcance
Pilote Comandante de
4( 2140 452
Aeronave Mediano Alcance - s Sakag
Piloto Comandante Instructor
Aeronave Corto Alcance / Jefe A 17,423 76.335
e Linca Acronave Corlo
Alcance
Piloto Comandante Acranave €.
- . 5 24.592
Corto Alcance i 15.680 ——
Co-piloto Acronave Largo |8 |3 R0 16.613
Alcance
ICo=Pilono Acromave Mediano 40 12,734 21.912
Alcance
Co-Piloto Agronave chimm! 4 ®.230 | 2. 6R6A
Total 137

Dentro los Niveles que conforman a la Estructura Organizacional se encuentran:



0 Nivel Superior: Maxima Autoridad Ejecutiva (MAE) Gerente General (1)
0 Nivel Ejecutivo: Gerente de Area (4)
0 Nivel Operativo: Personal Operativo (1544)

Por otra parte, para la Gestion 2022 no se registraron casos de Consultores en Linea y Consultorias
por Producto, sin embargo, ambos gastos se encuentra contemplados en el POA Gestién 2022.

Cabe mencionar que se cuenta con 123 funcionarios como Personal Eventual.
5. NORMATIVA LEGAL

- Constitucion Politica del Estado, de fecha 07 de febrero de 2009.

- LeyN21407 de fecha 09 de noviembre de 2021, que aprueba el Plan de Desarrollo Econémico
y Social (PDES 2021-2025) “Reconstruyendo la Economia para Vivir Bien hacia la
Industrializacion con Sustitucién de Importaciones”

- Ley N° 650 de fecha 19 de enero de 2015, que aprueba el Plan General de Desarrollo
Econdmico y Social (PGDES 2015-2025) “Agenda Patridtica del Bicentenario 2025”.

- Ley N° 2902 de fecha 29 de octubre de 2004 “Aerondutica Civil de la Republica de Bolivia”.

- Ley N° 1600 de fecha 28 de octubre de 1994 “Sistema de Regulacidn SIRESE”.

- Decreto Supremo N° 24718 de fecha 22 de julio de 1997 “Normas para la regulacién de los
Servicios Aeronauticos y Servicios Aeroportuarios”.

- Decreto Supremo N° 29318 de fecha 24 de octubre de 2007, “Creacion de la Empresa Publica
Nacional Estratégica denominada Boliviana de Aviacién — BoA”.

- Decreto Supremo N° 29428 de fecha 19 de marzo de 2008 “Aprobacidn Estatuto de la
Empresa Publica Nacional Estratégica Boliviana de Aviacién — BoA”.

- Resolucién Suprema N° 27292 “Designacidon Gerente General”.

- Decreto Supremo N° 181 de fecha 28 de junio de 2009 “Normas Basicas del Sistema de
Administracién de Bienes y Servicios”.

- Decreto Supremo N° 3935 de fecha 24 de junio de 2009 “Autorizar a Boliviana de Aviacién -
BoA la contratacion directa o por comparacién de ofertas en territorio extranjero de bienes,
obras y servicios especializados”.

- Decreto Supremo N° 4468 de fecha 26 de febrero de 2021 “Aprobacién Escala Salarial
Personal Especializado”.

6. PRINCIPALES PROYECTOS DE INVERSION: HANGAR Y RENOVACION DE AERONAVES

6.1. CONSTRUCCION HANGAR Y TALLERES DE MANTENIMIENTO BoA - COCHABAMBA
(Cédigo SISIN 0578-00011-00000).

El Directorio de Boliviana de Aviacidn mediante Resolucidon Administrativa de Directorio N°050/2017
de fecha 21 de diciembre 2017, aprueba el Estudio de Pre factibilidad “Incentivo al Desarrollo
Turistico a Través de la Mejora en la Disponibilidad de Flota de Aeronaves”, en el mismo se autoriza
el tramite para el financiamiento de Bs. 104.400.000 (Ciento Cuatro Millones Cuatrocientos Mil
00/100 bolivianos), mismo se encuentra compuesto por los siguientes componentes:

Construccion Edificio Técnico Administrativo — Aeropuerto Cochabamba.
Construccion Hangar y Talleres de Mantenimiento.

Adquisicién de repuestos, piezas y partes.
En fecha 07 de marzo 2018, mediante Decreto Supremo N° 3501 se autoriza la asignacion de recursos
econdmicos provenientes del "Fondo para la Revolucién Industrial Productiva” — FINPRO,
estableciendo en la misma, las condiciones del préstamo a favor de Boliviana de Aviacion —BoA, para
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la ejecucidn del Proyecto “Incentivo al Desarrollo Turistico a través de la mejora en la disponibilidad
de Flota de Aeronaves”. Adicionalmente, autoriza al Banco de Desarrollo Productivo — BDP S.A.M.
suscribir un contrato de préstamo con BoA por un monto de hasta Bs. 104.400.000 (Ciento Cuatro
Millones Cuatrocientos Mil 00/100 Bolivianos), con recursos FINPRO para la ejecucidn del Proyecto.

De acuerdo a lo anteriormente mencionado, se definié el siguiente presupuesto para la construccion
del Hangar y Taller de Mantenimiento (VER FIGURA N°5):

FIGURA N°5
CONSTRUCCION HANGAR Y TALLER DE MANTENIMIENTO

Presupussto Presupuests TOTAL
DOETALLE Recursns Recursns PRESUPLUESTO
Propios FINFRO INSCRITO
1 Construccion Edificio Técnico Administrativa en Ba 1157776 Bs 14058341 Bs 1B152117
Asropusro CEBA i
| 2 |Construccion Hangar y taleres de Mantenimiente  bs 000 Bs 52041884 Bs 52031888
| 3 | Repuestos, piezas y partes Bs. 0,00 Bs 37401774 Be. 37401771

Bs. 1.197.776 Bs. 104.400.000 Bs. 105.597.776

En ese sentido, durante la gestion 2021, se realizaron las siguientes gestiones:

Control y Monitoreo: La empresa de Control y Monitoreo adjudicada para el proyecto es
Ingenieria Disefio y Construccion VALMAT S.R.L., cuyo contrato se firmd en fecha 29 de
octubre de 2021 por un monto de Bs. 2.224.600.

Construccion y Puesta en Marcha del Proyecto: La empresa adjudicada para la construccion
es TADE & ASOCIADOS por un monto de Bs. 49.568.201,56, cuyos plazos contractuales son
los siguientes:

- FASE | — Disefio (120 dias): 28/05/2022
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- FASE Il Y FASE Il — Construccién y Puesta en Marcha (265 dias): 17/02/2023

Este proyecto beneficiara con empleos directos a 175 personas y empleos indirectos a 525 personas
aproximadamente.

6.2. INCENTIVO AL DESARROLLO TURISTICO A TRAVES DE LA RENOVACION Y MODERNIZACION
DE LA FLOTA DE AERONAVES. (Cédigo SISIN 0578-00012-00000)

Con Resolucion Administrativa N°012/2019 del 16 de agosto de 2019, el Directorio de Boliviana de
Aviacidn — BoA aprueba el Estudio de Pre factibilidad “Incentivo al Desarrollo Turistico a través de la
Renovacion y Modernizacidn de la Flota de Aeronaves”, en el mismo se autoriza el tramite para el
financiamiento de Bs. 121.800.000 (Ciento Veintitin Millones Ochocientos Mil 00/100 bolivianos).

Enfecha 23 de agosto 2019, mediante Decreto Supremo N° 4024 se autoriza la asignacion de recursos
econdmicos provenientes del "Fondo para la Revolucién Industrial Productiva” — FINPRO,
estableciendo en la misma las condiciones del préstamo a favor de Boliviana de Aviacién — BoA, para
la ejecucion del Proyecto “Incentivo al Desarrollo Turistico a través de la Renovacion y Modernizacion
de la Flota de Aeronaves”. Adicionalmente, autoriza al Banco de Desarrollo Productivo — BDP S.A.M.
suscribir un contrato de préstamo con BoA por un monto de hasta Bs. 121.800.000 (Ciento Veintiun
Millones Ochocientos Mil 00/100 bolivianos), con recursos FINPRO para la ejecucion del Proyecto.

De acuerdo a lo anteriormente mencionado y en el marco del proyecto planteado, Boliviana de
Aviacidn incorporara:
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- Dos (2) aeronaves de Largo Alcance Airbus 330-200 para la atencién de rutas internacionales
(Madrid y Miami).

- Cinco (5) aeronaves de Mediano Alcance Boeing B737-800 Nueva Generacion para el servicio
nacional, que reemplazara las aeronaves cldsicas que tiene la empresa y mejorard la calidad
de servicio para la poblacién boliviana.

Para la gestién 2022, se incorporan: 2 aeronaves de mediano alcance y 3 aeronaves AIR BUS 330-200
de largo alcance. Las (3) aeronaves, poseen una cabina moderna, las mismas van acorde a los
requerimientos de BoA. Se incorpora una aeronave adicional con el presupuesto inicial previsto para
dos aeronaves.

7. DESTINOS NACIONALES E INTERNACIONALES

La aerolinea Estatal Boliviana de Aviacién actualmente alcanza una operacion regular a 14 destinos,
entre nacionales e internacionales (9 destinos nacionales y 5 destinos internacionales) (VER FIGURA
N° 6), incorporandose este Ultimo como destino internacional la ciudad de Lima — Perd, iniciando
operaciones el 08 de febrero de 2022.

FIGURA N° 6
DESTINOS OPERADOS POR BOA
NACIONALES INTERNACIONALES
Destino
Cochabamba Buenos Aires
La Paz Sao Paulo
Santa Cruz Miami
Tarija Madrid
Lima
Sucre
Cobija
Trinidad
Uyuni
Oruro

Dentro de los planes para la gestién 2022 se tiene programada la expansion de rutas nacionales e
internacionales, lo cual otorgara a BoA un dinamismo en las operaciones nacionales e internacionales
integrando a Boliviana de Aviacién con una red de rutas de forma integral, por lo que se tiene
proyectado nuevos destinos potenciales para este afio:

- Nacionales: Rurrenabaque (siendo que ya se realizé el primer vuelo de prueba)




- Internacionales: Santiago de Chile, Bogota — Colombia y La Habana - Cuba




8. CAPACITACIONES INTERNAS DEL PERSONAL PROGRAMADAS

Dentro el Plan de Operaciones Anual (POA) Gestidn 2022, se prevé una accion estratégica a mediano
plazo que es la de “Recuperar la capacidad de gestiéon de Boliviana de Aviacion, basado en los
procesos de mejora continua, con capital humano calificado, ademas de una cultura organizacional
idénea y valores éticos”, por lo que la accidn a corto plazo “Fortalecer el talento humano” a través
de 170 capacitaciones previstas para esta gestion, se tiene proyectada la emisién de 1500
certificados, que estardn a cargo del Centro de Entrenamiento Aerondutico Civil (CEAC), con un
Presupuesto destinado a capacitaciones de Bs. 1.683.028 (Un Millén Seiscientos Ochenta y Tres mil
Veintiocho 00/100 bolivianos).

9. INFORMACION PRESUPUESTARIA

Boliviana de Aviacidn para la gestién 2022 cuenta con un presupuesto inicial de Bs. 1.998.706.755,00
(Un Billon Novecientos Noventa y Ocho Millones Setecientos Seis Mil Setecientos Cincuentay Cinco
00/100 bolivianos), monto que se formula previo a iniciar el afio con las proyecciones de los ingresos
y de los gastos que se esperan ejecutar durante esta gestion.

10. PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES

El Plan Anual de Contrataciones — PAC, de Boliviana de Aviacidn nos permite planificar, ejecutar y
evaluar las contrataciones de bienes y servicios que seran convocadas por la empresa durante el afio
2022.

El presupuesto del PAC asciende a un monto total de Bs. 218.140.192,20 (Doscientos Dieciocho
Millones Ciento Cuarenta Mil Ciento Noventa y Dos 20/100 bolivianos). (VER FIGURA N°7).

Los montos programados para cada tipo de Contratacidn son los siguientes:

FIGURAN° 7
PAC POR TIPO DE CONTRATACION GESTION 2022
(Expresado en bolivianos)

TIPO DE CONTRATACION MONTO TOTAL
Contrataciones Menores 906.792,00

Contrataciones para Apoyo Nacional

a la Produccién y Empleo (ANPE) 2.492.164,41
Contrataciones por Licitacion

Publica (LP) 840.000,00
Contrataciones por Excepcidn 0
Contrataciones Directas 213.651.235,79

Otras Modalidades Definidas por el
Organismo Financiador (Consultoria
Auditoria Externa de Estado
Financieros Boliviana de Aviacion
Gestidn 2022) 250.000,00

TOTAL 218.140.192,20
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11. PASAJEROS TRANSPORTADOS

La empresa Boliviana de Aviacidn tiene como principal servicio el Transporte Nacional e Internacional
de Pasajeros, mismo que beneficia directamente a millones de bolivianos y bolivianas.

En el primer trimestre de la gestion 2022 se han transportado 980.389 pasajeros en total (VER
FIGURA N° 8), adicionalmente se tiene una proyecciéon hasta el mes de diciembre de llegar a
transportar 3.849.102 pasajeros, siendo los beneficiarios directos.

Se transportd 855.744 pasajeros en vuelos nacionales (VER FIGURA N° 9) y 124.645 en vuelos
internacionales (VER FIGURA N° 10).

FIGURA N° 8
PASAJEROS TRANSPORTADOS TOTAL
(MARZO 2022 Y PROYECTADO)

PROGRAMACION EJECUCION EJECUCION %

ENERO 342.903 329.352 96%

FEBRERO 277.020 299.276 108%

MARZO 311.594 351.761 113%
ABRIL 297.712 0 0%
MAYO 311.187 0 0%
JUNIO 305.923 0 0%
JuLio 347.426 0 0%
AGOSTO 327.814 0 0%
SEPTIEMBRE 320.282 0 0%
OCTUBRE 328.836 0 0%
NOVIEMBRE 320.247 0 0%
DICIEMBRE 358.158 0 0%
TOTAL 3.849.102 980.389 25%

FIGURA N° 9

PASAJEROS TRANSPORTADOS A NIVEL NACIONAL
(MARZO 2022 Y PROYECTADO)

PROGRAMACION | EJECUCION EJECUCION %

ENERO 302.438 283.408 94%

FEBRERO 245.056 262.355 107%

MARZO 275.640 309.981 112%
ABRIL 263.323 0%
MAYO 275.161 0%
JUNIO 267.382 0%
JULIO 306.936 0%
AGOSTO 288.654 0%
SEPTIEMBRE 283.288 0%
OCTUBRE 286.991 0%
NOVIEMBRE 281.776 0%
DICIEMBRE 312.861 0%
TOTAL 3.389.506 855.744 25%

* Proyectado al 31 de Marzo de 2022
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FIGURA N° 10
PASAJEROS TRANSPORTADOS A NIVEL INTERNACIONAL
(MARZO 2022 Y PROYECTADO)

PROGRAMACION EJECUCION EJECUCION %

ENERO 40.465 45.944 114%

FEBRERO 31.964 36.921 116%

MARZO 35.954 41.780 116%
ABRIL 34.389 0%
MAYO 36.026 0%
JUNIO 38.541 0%
JuLlo 40.490 0%
AGOSTO 39.160 0%
SEPTIEMBRE 36.994 0%
OCTUBRE 41.845 0%
NOVIEMBRE 38.471 0%
DICIEMBRE 45.297 0%
TOTAL 459.596 124.645 27%

Cabe mencionar que Boliviana de Aviacidn llega a beneficiar indirectamente a aproximadamente
10.840 personas, incluyendo a los trabajadores de la empresa.

12. AUDITORIAS PROGRAMADAS PARA LA GESTION 2022

Para esta Gestion 2022 el Departamento de Auditoria de Boliviana de Aviacidn, tiene programado
realizar 21 Auditorias, sin embargo, puede darse el caso que existan durante la gestidon otras
auditorias no programadas a solicitud de la Contraloria General del Estado o de la MAE (VER FIGURA
N°11).
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FIGURA N° 11

CRONOGRAMA AUDITORIAS PROGRAMADAS PARA LA GESTION - 2022

Fechas
Ne Actividades Programadas
Inicial Final

1 | Auditoria de Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros Gestién 2021 03-01-22 31-03-22
Auditoria Operacional sobre |a eficacia de la emision de certificados de

1 | capacitacion para fortalecer el Talento Humano de Boliviana de Aviacién - BoA 20-04-22 27-06-22
Gestion - 2021

1 Audltor.la Opetrlauonal sc'nbre la E.fllcaaa en la Programacion de las horas de Vuelo 260972 18-11-29
de la Tripulacién de Cabina Gestion — 2021

1 Alfdltorl'aIOperauo'nal sobr.el la Eficacia de la Programacion de Vuelo de 950722 93-09-22
Tripulacion de Cabina Gestion - 2021

1 Segl'umlento al InforrT1e N 'OB.GA.INF.OOZ'/12021 Auditoria de Confiabilidad de los 15-02-99 26-02-29
Registros y Estados Financieros de la Gestion 2020

1 2. Se.gur.u.:io Segwmlento_a Informe N OB..GA.IN.F.002/202.(I) de Auditoria de 11-07-92 18-07-29
Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros Gestion —2019.
Seguimiento al Informe de Auditoria Externa — Comentarios y Sugerencia

1 | Constructivas que surgen de la evaluacion del Sistema de Control Interno Gestidn 10-03-22 26-03-22
2020.
Seguimiento al Informe N° OB.GA.INF.011/2018, Pronunciamiento sobre

1 | . . . o . 21-06-22 24-06-22
informacidn a Directorio de los Procesos de Contratacién de 1 a 5 millones
Seguimiento al Informe N° OB.GA.INF.013/2018, Auditoria Operacional sobre la

1 | eficacia en la aplicacidn de los procedimientos en los procesos de contratacién 22-09-22 29-09-22
correspondientes al 2° semestre 2017 y ler semestre 2018
12 Informes de Evaluacién Formularios 3008, dos procesos formalizados

12 | (noviembre - diciembre 2021y 10 procesos formalizados durante la Gestion - 03-01-22 30-12-22
2022

21 | TOTAL AUDITORIAS PROGRAMADAS GESTION 2022
Otras Actividades No Programadas (Tiempo destinado a auditorias no 03-01-22 30-12-22
Programadas)
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