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ORGANIGRAMA:
Staff de Gerencia General

«Boliviana de Aviacion -

BoA»

(3)

Gerencia General

4[ (43)

AVSEC

TDD

LPB,SRZ,TJA,SRE,ClJ,

Seguridad AVSEC
(1)

Supervisor /Instructor
AVSEC

()

(4)}

Departamento Auditoria
Interna

(1)

Gabinete (1)

\[ (3)

Secretaria Gerencia

(1)

Auxiliar Apoyo Gerencia

(1)

Transparencia y Lucha
contra la Corrupcién

1

4@

Auditor Interno

3)

Planificacién y Control Gestion

(1)

‘@

Especialista Planificacién y

Control Gestion

(2)

Técnico Planificacion y Control

Gestion

(1)

Departamento Legal
(6) &y

Técnico gestion Legal

Abogado
(4)

(1)

(6)

Direccién Calidad y Seguridad
(1)

Seguridad Operacional

Especialista en Gestion de
Calidad y Seguridad
(5)

Especialista en Gestion de
Calidad y Seguridad - OMA
(1)

Oficial Seguridad
Operacional - OMA
(1)

Calidad de Mantenimiento

(1)

Certificador
Control Calidad
(12)




ORGANIGRAMA:
CENTRO DE ENTRENAMIENTO AERONAUTICO CIVIL - CEAC

«Boliviana de Aviacion — BoA»

Centro Entrenamiento
(9) Aeronadutico Civil
(1)

[

|

Control Simulador

(1)

Especialista Control
Simulador

(3)

Instruccion CEAC

(4)




ORGANIGRAMA:

Direccion de Aeronavegabilidad Continua
«Boliviana de Aviacion — BoA»

Direccién Aeronavegabilidad

Continua

(1)

Biblioteca Técnica y '

Entrenamiento

/[(51)

Especialista Control de
Gestién y Calidad
(1)

Especialista Gestion de Flota

(1)

Técnico Gestidn de Flota

(1)

(10)}

(7)

[ R

[ Programade |
! Mantenimiento |
i !

(3)

Ingenieria
(1)
| 1 |
| Especialista Especialista Especialista Especialista
Confiabilidad Flota Avidnica y Motores Estructuras
i (2) Sistemas () (2)

Planificacién Servicios

(1)

Especialista Planificacion
de Servicios

(6)

® -

Control y Seguimiento

(1)

Especialista Controly

Seguimiento
(4)

Técnico Control y

Seguimiento

(3)

@2) |-

Abastecimiento y

Logistica
(1)
[ |
Técnico Almacén de Gestidon Aduanera
Abastecimiento Repuestos y Contratos
(6) (10) (2)

Técnico
Administrativo

(3)




ORGANIGRAMA:
Gerencia de Comercial

«Boliviana de Aviacion — BoA»

(642) }/

Gerente Comercial

Secretaria Gerencia

(1)

Auxiliar Apoyo Gerencia

(1)

Control de Gestion y Calidad
(2)

(13)

Depto. Planificacion

Comercial

(1)

Itinerario y Tarifas

(1)

Control Rendimiento e
Inventario

(1)

Analista Itinerario y Tarifas

(3)

Analista control de
rendimiento
(2)
Técnico en inventario y
disruption

(5)

{ (8)

1) |

Depto. Marketing y

Comunicaciones

Experiencia al Consumidor

(1)

Marketing y
Comunicaciones

(1)

1 ®

Técnico de Satisfaccion al
Consumidor

(6)

Analista en Estrategias de
Comunicacién
(2)
Técnico Creativo y
Contenido

(3)

Depto. Ventas y Distribuciéon

‘) /[ (128)

Contact Center y Help
(55)}

Desk
(1)

Supervisor Contact
Center

(2)

Técnico
Contact Center
(46)

Técnico Help Desk

(6)

Gestion de Ventas

(7) } (1)

Comercio Electrénico

geevnso | (o)

Analista en Gestion
Ventas

(6)

Analista en Comercio
Electrénico
(4)
Técnico en Comercio
Electrénico

(4)

\

Carga

— ()

Gestién Comercial Carga

()

Operaciones Carga

(1)

BRI

— c— — — — m— — e—

REGIONALES - CARGA  \

Técnico Operaciones|
Carga CBB
(1)

Técnico Operaciones
Carga SRZ
(1)

Carga LPB
(1)

ITécnico Operaciones|

Técnico Carga CBB
(15)

N— — e — e — e . e e —— —— — ——

Técnico Carga SRZ
(18)

(15)

Técnico Carga LPB

Técnico Carga TDD

Técnico Carga SRE

Técnico Carga TJA

Técnico Carga ClJ

()

()

I
I
I
() |
I
I
|

(2)

e

REGIONALES - VENTAS

[(11)

Promocidn y Ventas
Regional LPB

]

Supervisor Agentes/ o y _ — = Supervisor Agentes / Técnico Promocion/
Counter CBB Técnico Promocidn y Supervisor Agentes / Técnico Promocidny Counter SRZ
Ventas SRZ
(1) Ventas CBB Counter LPB Ventas LPB (1) @)
Agente Ventas / Trafico (2) (1) (3) Agente Ventas / Trafico
CBB Agente Ventas / Trafico SRZ
(8) LPB (8)
(12)
Cochabamba La Paz Santa Cruz

(1) { (7}

Promocién y Ventas Regional

SRZ
(1)

{(12)

—

Promocidn y Ventas TJA

(1)

Agente Ventas /
Trafico TIA
(3)

Tarija

{ (4)

Promocidn y Ventas SRE

(1)

‘[ (4)

Agente Ventas / Trafico
SRE

(3)

Sucre

— e e e e e e e e e—— e e e— e— —

Promocién y Ventas TDD

(1)

*[ (4)

Agente Ventas / Trafico
TDD

(3)

Trinidad

Promocidn y Ventas ClJ

(1)

Agente Ventas / Trafico
Cl

(3)

Cobija

{ (4)

Aerop
(

uertos
1)

Servicios Aeroportuarios|

(4)

S~

REGIONALES - ATO

(98)

Aeropuerto LPB

1 (82

Supervisor Aeropuerto /

Aeropuerto SRZ
(1)

{(141)

(1)

ATO/Ventas Oruro

{ (12)

Supervisor
Aeropuerto /
Instructor ORU
(1)
Agente Trafico /
Ventas ORU
(4)

Operador de tractor Push Instructor LPB Supervisor AVSEC
3
Supervisor Aeropuerto / back & X (3)
3) Supervisor Aeropuerto /
Instructor CBB Operador Tractor Push Back
Operador Tractor Push Back - 3) SRZ Instructor SCZ
CBB Supervisor de Rampa - 3) (3)
5 i . o
su ervis(or)Ram . h estibadores Agentes trifico/ventas Supervisor Rampa - I Oficial AVSEC
. t'i p e pCBB Agente Trafico / (3) ATO Estibadores ATO SRZ Agente Trafico / Ventas (24)
stba °re; Ventas ATO CBB o (36) (3) ATO SRZ
L (3) . (40) Técnico Apoyo Rampa — Técnico Rampa - Estibador (43)
Técnico Rar(r;gg - Estibador estibador ATO SRZ
e (36) (60) Auxiliar Apoyo ATO SRZ
(1)
Cochabamba La Paz Santa Cruz
T | [ | |
Aeropl(J:)rto TIA { (22) Aeropuerto SRE Aeropuerto TDD Aeropuerto ClJ (12)
1 — I
| I ] St psrzisor el = Supervisor Rampa -
[ Supervisor Aeropuerto Supervisor Rampa - Supervisor Aeropuerto / SLI pervisor Rampa - Eikg or:tles Aineiel Supervisor Aeropuerto / Estibadores ATO ORU
STPEEoAR e Instructor TJA Estibadores ATO SRE Instructor SRE EStlbadOF‘(st) ATOTDD Supervisor Aeropuerto / (1) Instructor ClJ (1)
Estibadores ATO TIA ) (2) (2) Instru?;c))r TDD 1)
(2) . '
TéenicolRampa = Estibador [ Técnico Rampa - Agente Trafico / Ventas T‘?C”'CO Rampa - Agente Trafico / Ventas Agente Trafico / Ventas
ATO TIA Estibador ATO SRE ATO SRE Estibador ATO TDD ATO TDD ATOCl)
(10) (9) (8) (6) (3) Técnico Rampa - 3) Técnico Rampa -
Agente Trafico / Estibador ATO ClJ Estibador ATO ORU
Ventas ATO TJA (6) (5)
(7)
Tarija . Cobij
Sucre Trinidad obija

— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —— — — — — — — — — — — — — — — — — & — a—— —e—

(1)

Aeropuerto / Ventas Uyuni

\[ (3)

()

Agente Trafico / Ventas
Uyuni

Uyuni

——— — — — — — — — — — — — — —— — l— l— A — — — — A — — — — — — — —— — — — — — —— — — — — — — —— —— — — —— l—— —— l—— a—— l—— l—— l— la— la—

Aeropuerto / Ventas Potosi

(1)

{ (3)

Agente Trafico / Ventas
POI

()

Potosi

(1

Aeropuerto / Ventas Yacuiba

(2)

Agente Trafico / Ventas BYQ

Yacuiba

\[ (3)

Aeropuerto / Ventas RBQ
(1)

Agente Trafico / Ventas
RBQ
(2)

Rurrenabaque

\[ (3)

Oruro

N

— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — a—  —— l—  —  —  a— @la— @la—  — l— — l— —  a— la— la— l— a—a—



ORGANIGRAMA:
GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA

«Boliviana de Aviacion — BoA»

(30) |

(172)}7

Gerente Administrativo
Financiero

(1)

Enlace Administrativo
Interinstitucional LPB

(1)

Especialista de Control
de Gestion y Calidad

Técnico de Control de
Gestion de Calidad

(1)

(1)

(1)

Secretaria Gerencia

-l Depto. Tecnologias de la
Informacién

(1)

(7)]\ Jefe Operaciones IT

(1)

Responsable Networking
y Colaboracién

(1)

Responsable Infraestructura
Tecnoldgica

(1)

(8)]—

Jefe Sistemas IT

(1)

Responsable Seguridad IT
y Help Desk
(1)

(4)]~

Jefe de Proyectos y
Procesos

(1)

Jefe Arquitecto de
Software

(1)

Responsable Mantenimiento

de Sistemas

(1)

Especialista en Proyectos
y Procesos

3)

Analista Networking y
Colaboracién

(2)

Técnico Infraestructura
Tecnoldgica

(2)

Analista Seguridad
Informacién

(2)

Analista en Mantenimiento
de Sistemas

(3)

Especialista de Desarrollo

(5)

Analista de Desarrollo
(4)

(12)]i i

Depto. Talento Humano

Responsable Administracion
(5) 1 Talento Humano
(1)

Técnico Talento Humano
(4)

(6)}

Responsable Desarrollo
Talento Humano

(1)

Especialista Desarrollo
Talento Humano

1

Técnico Talento Humano
(4)

(24)

Depto. Administracion

(1)

Jefe Adquisiciones

(1)

Especialista Adquisiciones|

(2)

Técnico Adquisiciones

(6)

(7)]—

Responsable Activos y
Almacenes

(1)

[Técnico Activos y Almacenes|

CcBB
(5)

ITécnico Activos y Almacenes|

SRZ
(1)

(7) | Responsable Infraestructura

(1)

Auxiliar Infraestructura y
Servicios Generales

(3)

Auxiliar Apoyo Servicios
Generales y Limpieza

(3)

Depto. Contabilidad y
Finanzas

(1)

(101)

Jefe Finanzas

(1)

Responsable Tesoreria

(1)

Analisis Financiero

(1)

Responsable Planificacion y

Técnico Tesoreria

(4)

Cajero CBB
(10)

Analisis Financiero

()

Técnico Planificaciony

(33)]—

Jefe Contabilidad y
Presupuestos

(1

REGIONALES

Responsable Responsable Control
. ) Responsable Ingresos
Egresos Tributario )
(1) (1)
Contador E
St A L, Contador Ingresos
(2) Técnico Control 7)
Tributario
Analista Ej
nais ?4)gresos (2) Técnico Ingresos
(12)

Profesional
Presupuestos

(2)

Responsable

LPB
1

Administrativo Financiero

Responsable
Administrativo Financiero
SRZ
(1)

Asistente Adm Fin.

Asistente Adm Fin.

(1) (2)
Tecm(?o Ad@mstratwo ) Técnico Administrativo -
Financiero LPB X .
Financiero SRZ
(4) @
Caje;% P8 Cajero SRZ
(10) (10)
Responsable Responsable Responsable Res?9n53b!e
Administrativo Administrativo Administrativo Administrativo
Financiero SRE Financiero TJA Financiero TDD Financiero ClJ —
(1) (1) (1) (1) Técnico
Administrativo /
Cajero ORU
(1)
Cajero SRE Cajero TJA Cajero TDD Cajero ClJ
(3) (3) (2) (2)

(48)



ORGANIGRAMA:

Gerencia de Operaciones

«Boliviana de Aviacion — BoA»

Gerente de Operaciones

4|: (374)

Secretaria de Gerencia

(1)

Enlace Autoridades

Aeronauticas

1

Especialista Control de
Gestion y Calidad
(1)

Auxiliar de Gerencia

(1)

Depto. de Tripulacién
de Comando

/—[ (121)

Jefe de Linea Aeronave
Largo Alcance

(1)

Jefe de Linea Aeronave
Mediano Alcance

(1

Piloto Comandante
Aeronave Largo Alcance
(12)

Co-Piloto Aeronave Largo
Alcance
(18)

Piloto Comandante
Aeronave Mediano
Alcance
(40)

Co-Piloto Aeronave
Mediano Alcance
(40)

Jefe de Linea Aeronave
Corto Alcance

(1)

Piloto Comandante
Aeronave Corto
Alcance

(4)

Co-Piloto Aeronave
Corto Alcance

(4)

Depto. de
Instruccion

()

Coordinador Instruccion

—[ (17)

Depto. Tripulantes Cabina
(1)

{ (179)

Inspector Lineay
Servicio

()

Piloto Comandante Instructor
de Aeronave Mediano
Alcance

(9)

Piloto Comandante
Instructor Aeronave Corto
Alcance

(1)

Piloto Comandante
Instructor de Aeronave
Largo Alcance

(5)

Unidad de Ingenieria de
Operaciones

1

Jefe de Cabina CBB
(31)

Tripulante
de Cabina CBB
(83)

Jefe de Cabina SCZ
(18)

Tripulante
de Cabina SCZ
(44)

Especialista Ingenieria de
Operaciones

3)

Técnico Ingenieria de
Operaciones

(1)

{ (5)

Depto. Centro Planificacion y
Control Operacional

(1) { 48]

I (5) !

| |
Responsable Despachos Responsable
Operativos Planificacién vuelos
(1) (1)
| | | |
Despachador de Vuelo Flight Watch Planificadory Control |planificador y Control
(24) (5) Aeronaves Tripulantes
() (5)

Registro Datos de
Vuelos

(2)

(*) Personal operativo por turnos




ORGANIGRAMA:
Gerencia de Mantenimiento

«Boliviana de Aviacion — BoA»

Gerencia General

Calidad de
Mantenimiento

(1)

Certificador
Control Calidad

(ZSS)J\ =

Gerencia Mantenimiento

Especialista en Gestion de
Calidad y Seguridad
Mantenimiento

(1

Oficial Seguridad

Operacional Mantenimiento

(47)

(12) — (1)
Coordinacién . .
. Secretaria Gerencia
Instruccién (1)
(2)
|
Especialista Control de Auxiliar Apoyo Gerencia
Gestién y Calidad (1)
(1)
Planificacién y Control Almacén herramientas
Personal Mantenimiento (4)
(2)
| |
L, Departamento Talleres /
(189) Departamento Produccién Equipo Soporte Tierra
(1)
(1)
(7) Jefe Planificacion
Mantenimiento [
(1)
Supervisor Talleres (20) I
| | g
—_— e —— e —_——— e —_——— | — N
Base CBB Especialista
Supervisor (106) Base SRZ (44) Base LPB (28) / P Taller de Servicios Generales|
p_ ) Supervisor Supervisor REGIONALES Planificacion
’V'a"te“'”;'e”w e Mantenimiento SRZ '7—' Mantenimiento LPB 7—' Mantenimiento | _ Aeronave
7 () () BASE SRE BASE TDD BASE ClJ BASE TJA () Auxiliar Limpieza | | Técnico NDT / (P'"t:'a{ TZ’f’,'ce”a Y
Certificadores Técnico Tecnico Tecnico Técnico Aeronaves Boroscopia erigrafia)

Mantenimiento CBB
(17)

Técnico
Mantenimiento CBB
(43)

Auxiliar
Mantenimiento CBB
(32)

Auxiliar Apoyo
Mantenimiento CBB

7)

Certificadores
Mantenimiento SRZ

9)

Técnico
Mantenimiento SRZ
(16)

Auxiliar
Mantenimiento SRZ
(12)

Auxiliar Apoyo
Mantenimiento SRZ
(4)

Certificadores
Mantenimiento LPB

(6)

Técnico
Mantenimiento LPB
(14)

Auxiliar
Mantenimiento LPB

(4)

Mantenimiento SRE

(1)

Auxiliar
Mantenimiento SRE

()

Mantenimiento TDD

(1)

Mantenimiento ClJ

(1)

[
(3)

——

(1)

—
(1)

Mantenimiento TJA

(3)

Auxiliar
Mantenimiento TJA

()

——
(5)

7/

— — — — — — — — — — — — — a— la—e—

— c— — — — —

Técnico Planificacion
Mantenimiento

(4)

(4)

()

Taller Ruedas,

Baterias y Frenos

Certificador Talleres

3)

Técnicos Talleres

(4)

Auxiliar Mantenimiento|

Talleres

(6)

Auxiliar Servicios
Generales Aeronave

(4)

Auxiliar Apoyo Servicios
Generales Aeronave

(5)

(9)

Encargado Equipo
Soporte Tierra

(1)

{(17)

BASE CBB
Técnico Equipo
Soporte Tierra CBB
(2)

Auxiliar Equipo
Soporte Tierra CBB
(4)

BASE WVI
Técnico Equipos
Soporte Tierra SRZ
3)

Auxiliar Equipo
Soporte Tierra SRZ
(3)

BASE LPB
Técnico Equipos
Soporte Tierra LPB
(2)

Auxiliar Equipo
Soporte Tierra LPB
(2)
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